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Mediationsvertrag 
 

zwischen 
 
 

(Auftraggeber/Mandanten) 
 

und 
 

Heike Löffler-Schrimpf 
(Mediation) 

 
Die Mandanten beauftragen die Mediatorinnen zur Durchführung eines Mediationsverfahrens 
mit dem Ziel eine einvernehmliche und selbst erarbeitete Regelung/Lösung ihres Konfliktes zu 
erarbeiten. 
 
Für das Verfahren vereinbaren wir, die aufgeführten Regeln als wesentlichen Vertragsbestandteil 
zu akzeptieren und einzuhalten. 
 
Kommunikationsregeln: 
Wir vereinbaren, fair miteinander zu verhandeln und uns dabei vom Wunsch nach Kooperation 
leiten zu lassen. Wir lassen den anderen ausreden und hören aufmerksam zu. Die Mediatorin 
achtet auf die Einhaltung der Kommunikationsregel und greift ein, wenn es erforderlich ist. 
 
Freiwilligkeit: 
Wir wissen, dass jeder von uns die Mediation jederzeit beenden kann. Wir sind damit einverstan-
den, dass auch die Mediatorin die Vermittlung beenden kann. Insbesondere, wenn diese Verein-
barungen nicht eingehalten werden. 
 
Vertraulichkeit: 
Der Inhalt der Mediation ist vertraulich. Wir verpflichten uns, die Mediatorin in einem Gerichts-
verfahren nicht als Zeugin zu benennen und von ihr nicht zu verlangen, Aufzeichnungen und Do-
kumente herauszugeben. Es wird vereinbart, bei Aufnahme von Anwaltskontakten oder einem 
Gerichtsverfahren diese Absicht offen in der Mediation mitzuteilen. Bei Abbruch oder Nichtgelin-
gen der Mediation verpflichten wir uns, die Informationen aus der Mediation nicht in einem Ge-
richtsverfahren zu verwenden. 
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Mediationssitzungen: 
Eine Mediationssitzung dauert in der Regel ca. 1,5 Stunden. Die Sitzungen finden in regelmäßi-
gen Zeitabständen an vorher vereinbarten Terminen statt. Die Beteiligten werden grundsätzlich 
gemeinsam an den Sitzungen teilnehmen. Bitte sagen Sie Termine, die nicht eingehalten werden 
können, rechtzeitig ab. 
 
Kosten: 
Die Kosten belaufen sich auf 85 bis 95 Euro/Stunde mit Heike Löffler-Schrimpf oder etwa 160 bis 
200 Euro/Stunde mit zwei Mediatoren bzw. für Team-Mediationen mit größeren Teams. 
Hinzu kommen ggf. Anfahrtskosten. 
 
Ein erstes Gespräch zum Kennenlernen und Abstimmen einer möglichen Mediation sowie zur 
Klärung offener Fragen ist kostenlos. 
 
Zusätzliche Vereinbarungen: 
 
 
 
 
 
 
 
Gelesen und einverstanden, 
 
Braunschweig, den 
 
 
 
 
(Mandant 1) 
 
 
 
(Mandant 2) 
 
 
 
(Heike Löffler-Schrimpf, Coach) 
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Datenschutzhinweise zum Vertragsverhältnis 

Einwilligungserklärung 

(Name, Vorname) 

(Straße, Hausnummer) 

(PLZ, Ort) 

(Telefon, E-Mail) 

Ich bin damit einverstanden, dass Name, Vorname und Anschrift sowie die Telefonnummer und 
die E-Mail-Adresse verarbeitet werden, um ein reibungsloses Vertragsverhältnis (Terminabstim-
mung, Informationsaustausch und Rechnungsstellung) sicher zu stellen. 

Die Daten werden nicht für andere Zwecke verwendet oder an Dritte weitergegeben. Alle für 
Mediation & Coaching Heike Löffler-Schrimpf Tätigen unterliegen der Verschwiegenheit, auch 
nach Beendigung der Zusammenarbeit. 

Gerne möchte ich darüber hinaus ggf. ergänzend Informationen zu meinem Thema oder weite-
ren aktuellen Themen oder auch Veranstaltungen per E-Mail erhalten: 

einverstanden 

nicht einverstanden 

(Ort, Datum, Unterschrift) 
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Information zum Schutz personenbezogener Daten 
gemäß Art. 13 DSGVO 

Wer ist die verantwortliche Stelle der Datenverarbeitung im Sinne des Art.13 Nr.1a EU-
DSGVO?  
Die für die Datenverarbeitung verantwortliche Stelle ist Mediation & Coaching, Heike Löffler-
Schrimpf, Schuntertal 13, 38108 Braunschweig. 

Welches ist der Zweck und die Rechtsgrundlage der Datenverarbeitung im Sinne des Art.13 
Nr.1c EU-DSGVO? 
Der Zweck und die Rechtsgrundlage für die Verarbeitung personenbezogener Daten ist die Be-
gründung und Durchführung des Vertragsverhältnisses. 

Wie lange bleiben Ihre Daten gespeichert? 
Nach Beendigung des Vertragsverhältnisses werden Ihre Daten sowie die von ihnen persönlich 
gemachten Angaben im Gespräch bzw. die im Rahmen der Zusammenarbeit gemachten Anga-
ben gelöscht, sofern diese nicht den gesetzlichen Aufbewahrungsfristen nach §§ 140ff. Abgaben-
ordnung unterliegen.  

Welche weiteren Rechte haben Sie? 
Sie haben ein Recht auf Auskunft sowie eine Recht auf Berichtigung oder Löschung oder auf Ein-
schränkung der Verarbeitung sowie ein Recht auf Datenübertragbarkeit. 

Auch haben Sie das Recht, ihre datenschutzrechtliche Einwilligungserklärung jederzeit zu wider-
rufen. Durch den Widerruf der Einwilligung wird die Rechtmäßigkeit der aufgrund der Einwilli-
gung bis zum Widerruf erfolgten Verarbeitung nicht berührt. Ferner steht ihnen ein Beschwerde-
recht bei einer Datenschutz-Aussichtsbehörde zu. 

Wie und wo erhalten Sie nähere Informationen? 
Selbstverständlich können Sie jederzeit von Ihrem Auskunftsrecht nach Art.15 EU-DSGVO  
Gebrauch machen. Nutzen Sie dazu bitte folgende Kontaktmöglichkeiten: 
info@loeffler-schrimpf.de (alternativ auch postalisch an: Mediation & Coaching, Heike Löffler-
Schrimpf, Schuntertal 13, 38108 Braunschweig). 

Ich werde dann umgehend mit Ihnen Kontakt aufnehmen und Ihre Fragen gerne beantworten. 
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